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Axians-Zabbix partnership

Axians Slovakia
9 rokov Premium partner

ako jediná spoločnosť na Slovensku



SERIÁL WEBINÁROV

• 3.3.2026   - LLD - nesting a nová metodika discoveringu

• 10.3.2026 - Webhook ako integračný nástroj

• 31.3.2026 - Zabbix developer - tvorba pluginov pre Zabbix agenta 2

• 22.4.2026 - VMware – monitoring virtualizácie detailne

• 5.5.2026   - Zabbix 8.0 – 1. časť

• 26.5.2026 - Zabbix developer – tvorba widgetov pre dashboardy

• 9.6.2026   - Zabbix 8.0 – 2. časť

Webináre – jar 2026
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LLD – NESTING A NOVÁ METODIKA DISCOVERINGU

1. Webhook koncept a zastúpenie v Zabbixe

2. Konfigurácia Media Type

3. Konfigurácia User Media a Trigger Action

4. OoB integrácie a vlastný vývoj

5. Živé demo

6. Ako získať ďalšie informácie

Agenda



Webhook koncept a 
zastúpenie v Zabbixe



WEBHOOK AKO INTEGRAČNÝ NÁSTROJ

Webhook – koncept

• Funkcionalita umožňujúca vykonávať akcie vo webovej aplikácii pomocou HTTP 
volaní

• Pošlem data v JSON formáte na URL, aplikácia niečo vykoná (a možno odpovie 
zase v JSON formáte)



WEBHOOK AKO INTEGRAČNÝ NÁSTROJ

Webhook v Zabbixe

• Media type – JavaScript pre odosielanie alertov do 
ticket/messaging systémov 

• Script – JavaScript pre odosielanie správ a 
vykonávanie akcií na hostoch alebo Zabbix serveroch

• Oba sa používajú v Actions



Konfigurácia Media Type



WEBHOOK AKO INTEGRAČNÝ NÁSTROJ

Webhook – konfigurácia Media Type

Parameters –
atribúty 
problému 
(makrá) pre 
odoslanie 
údajov do 
aplikácie

Timeout max. 
1m



WEBHOOK AKO INTEGRAČNÝ NÁSTROJ

Webhook – konfigurácia Media Type

• Action macros

• Date/time macros

• {ESC.HISTORY}

• Event macros napr. {EVENT.TAGS}, {EVENT.TAGS.<tag 
name>}

• Cause/symptom event macros

• Event update macros: {EVENT.UPDATE.HISTORY}, 
{EVENT.UPDATE.STATUS}

• Expression macro: {?EXPRESSION}

• {FUNCTION.VALUE}

• Host macros: {HOST.CONN}, {HOST.DESCRIPTION}, 
{HOST.DNS}, {HOST.HOST}, {HOST.ID}, {HOST.IP}, 
{HOST.NAME}, {HOST.PORT}

• Target host macros (commands only)

• Host inventory macros

• Item macros (except {ITEM.STATE}, 
{ITEM.STATE.ERROR})

• Proxy macros

• Trigger macros: {TRIGGER.DESCRIPTION}, 
{TRIGGER.EVENTS.*}, {TRIGGER.EXPRESSION}, 
{TRIGGER.EXPRESSION.EXPLAIN}, 
{TRIGGER.EXPRESSION.RECOVERY}, {TRIGGER.ID}, 
{TRIGGER.HOSTGROUP.NAME}, {TRIGGER.NAME}, 
{TRIGGER.NAME.ORIG}, {TRIGGER.NSEVERITY}, 
{TRIGGER.SEVERITY}, {TRIGGER.STATUS}, 
{TRIGGER.TEMPLATE.NAME}, {TRIGGER.URL}, 
{TRIGGER.URL.NAME}, {TRIGGER.VALUE}

• {ALERT.SENDTO}, {ALERT.SUBJECT}, and 
{ALERT.MESSAGE}

• User macros



WEBHOOK AKO INTEGRAČNÝ NÁSTROJ

Webhook – konfigurácia Media Type

Process tags – spracuje návratový JSON do tagov, ktoré pridá k existujúcim 
tagom problému

Include event menu entry – vytvorí položku v kontextovom menu problému 
napr. pre prístup k tiketu



Konfigurácia User Media 
a Trigger Action



WEBHOOK AKO INTEGRAČNÝ NÁSTROJ

User Media – konfigurácia

Best practice – vytvoriť dedikovaného užívateľa pre 
integráciu, najmä ak webhook používa tagy pre 
uloženie ticket ID

• Aspoň read oprávnenia pre všetky relevantné 
hosty

• Nemusí sa vedieť prihlásiť

Send to – ak integrácia nepoužíva, stačí niekoľko 
znakov iba kvôli validácii



WEBHOOK AKO INTEGRAČNÝ NÁSTROJ

Trigger action – konfigurácia



WEBHOOK AKO INTEGRAČNÝ NÁSTROJ

Trigger action – konfigurácia



OoB integrácie a vlastný 
vývoj



WEBHOOK AKO INTEGRAČNÝ NÁSTROJ

OoB Integrácie

• brevis.one

• Discord

• Event-Driven Ansible

• Express.ms messenger

• GitHub

• GLPi

• iLert

• iTop

• Jira

• Jira Service Management

• ManageEngine ServiceDesk

• Mantis Bug Tracker

• Mattermost

• MS Teams

• MS Teams Workflows

• LINE

• Opsgenie

• OTRS CE

• Pagerduty

• Pushover

• Redmine

• Rocket.Chat

• ServiceNow

• SIGNL4

• Slack

• SolarWinds

• SysAid

• Telegram

• TOPdesk

• VictorOps

• Zammad

• Zendesk

https://git.zabbix.com/projects/ZBX/repos/zabbix/browse/templates/media?at=release%2F7.4



WEBHOOK AKO INTEGRAČNÝ NÁSTROJ

Webhook – príklad s využitím API

• Automatická akcia v prostredí Zabbixu, ktorá sa aktivuje pri vzniku nového problému

• Akcia využíva media typ webhook, ktorý na základe zoznamu aktuálnych CRQ 
identifikátorov a tagovania generovaného problému určí, či sa na generovaný problém 
viaže CRQ

• Ak CRQ existuje, identifikátor tohto CRQ je nastavený v podobe tagu ako súčasť 
generovaného problému

• Zoznam aktuálnych CRQ je získavaný v pravidelných intervaloch (1x za hodinu) 
pravidelne spúšťaným skriptom, ktorý túto informáciu spolu s prevodovou tabuľkou vloží 
do konfigurácie media typu cez Zabbix API

• Nedochádza k preťaženiu databázy systému so záznamami CRQ a k neustálemu 
dopytovaniu sa na CRQ identifikátory pri každom generovanom probléme



WEBHOOK AKO INTEGRAČNÝ NÁSTROJ

Webhook – príklad s využitím API



WEBHOOK AKO INTEGRAČNÝ NÁSTROJ

Webhook – príklad s využitím API



WEBHOOK AKO INTEGRAČNÝ NÁSTROJ

Webhook Media Type

• Natívny nástroj pre obojsmerné integrácie so Zabbix problémami

• Zatiaľ jediná natívna možnosť pre obohacovanie problémov o tagy nezávisle od 
triggerov

• Využiteľné aj bez webhooku - JavaScript 



Webhook – živé demo



Ako získať ďalšie 
informácie 



Zabbix 7.0/7.4 – kompletné portfólio školení a certifikácií

Otvorené termíny Q1 a Q2 2026

ŠKOLENIA - ZABBIX 7.0/7.4

Axians - Zabbix Training Center



ŠKOLENIA - ZABBIX 7.0/7.4

Axians - Zabbix Training Center

Zabbix 7.0/7.4 – kompletné portfólio školení a certifikácií

Otvorené termíny Q1 a Q2 2026

Zľava 5% na

jedno vybrané 
školenie pre 
každého
účastníka našich 
webinárov!



Pripravovaná novinka v portfóliu školení:

LLD DRIVEN AUTOMATION FOR ZABBIX

Prvý termín Q2 2026

ŠKOLENIA - ZABBIX 7.4

Axians - Zabbix Training Center

Zľava 5% na

jedno vybrané 
školenie pre 
každého
účastníka našich 
webinárov!



ŠKOLENIA - ZABBIX 7.0

Recertifikácie na verziu 7.0

Pre certifikovaných špecialistov (ZCS), profesionálov (ZCP) 
alebo expertov (ZCE) na verziu 6.0 ponuka Upgrade školení 

na verziu 7.0  

ZCS Upgrade     ZCP Upgrade     ZCE Upgrade

Ste majiteľmi certifikátov na verziu 5.0 alebo starších?
Kontaktujte nás.

zabbix@axians.sk

Zľava 5% na

jedno vybrané 
školenie pre 
každého
účastníka našich 
webinárov!



ZABBIX ACADEMY

Zabbix Academy

Zabbix akadémia – jednodňové školenia a ďalšie krátke kurzy dostupné v podobe 
videozáznamov. Dostupné v anglickom jazyku.

Pre informácie o priebehu kurzov v rámci Zabbix akadémie, 
organizácii a zľavách nás neváhajte kontaktovať

zabbix@axians.sk



KONZULTÁCIE

Konzultácia, upgrade, problém…?
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• 26.5.2026 - Zabbix developer – tvorba widgetov pre dashboardy

• 9.6.2026   - Zabbix 8.0 – 2. časť

Webináre – jar 2026



Otázky

???
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